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【旧】 【新】 

PayPay カード株式会社（以下「当社」という。）は、「個人情報の保護に関する法

律」（以下「法」という。）等に基づき、以下の事項を公表いたします。 

＝＝中略＝＝ 

※PayPay 金融グループとは社名に「PayPay」を冠する金融サービスを提供する事

業会社およびその子会社によって構成される事業グループをいいます。 

PayPay カード株式会社（以下「当社」という。）は、「個人情報の保護に関する法

律」（以下「法」という。）等に基づき、以下の事項を公表いたします。 

＝＝中略＝＝ 

※「PayPay 金融グループ」とは、PayPay 株式会社および社名に「PayPay」を冠

する金融サービスを提供する事業会社およびその子会社によって構成される事業グ

ループをいいます。 

2．保有個人データの利用目的 

当社の「保有個人データ」の利用目的は、下記のとおりです。 

個人情報を利用する

当社の業務等 
利用目的 

利用する主な個人

情報 

■クレジットカード

等信用購入あっせん

業務 

■ローンカード・融

資等金銭貸付業務 

■加盟店営業に関す

る業務 

■生命保険・損害保

険代理業務 

■電子決済等代行業

＝＝中略＝＝ 

１２．当社へのお客様からの問い

合わせ事項、要望事項に回答・対

応するため 

：当社商品へのご提案、当社に対

するご意見・ご質問の回答等 

 

 

 

 

下記 

Ａ．Ｂ．Ｃ．Ｄ．

Ｅ．Ｇ．Ｈ．Ｉ．

Ｊ．Ｋ．の個人情

報項目 

2．保有個人データの利用目的 

当社の「保有個人データ」の利用目的は、下記のとおりです。 

個人情報を利用する

当社の業務等 
利用目的 

利用する主な個人

情報 

■クレジットカード

等信用購入あっせん

業務 

■ローンカード・融

資等金銭貸付業務 

■加盟店営業に関す

る業務 

■生命保険・損害保

険代理業務 

■電子決済等代行業

＝＝中略＝＝ 

１２．当社へのお客様からの問い

合わせ事項、要望事項への回答・

対応、当社がお客様に対して提供

するサービスの向上および最適な

サービスの提供のため 

：当社商品へのご提案、当社に対

するご意見・ご質問の回答等 

 

 

下記 

Ａ．Ｂ．Ｃ．Ｄ．

Ｅ．Ｇ．Ｈ．Ｉ．

Ｊ．Ｋ．の個人情

報項目 
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務（ただし、銀行法

第２条第２１項第２

号に定める業務に限

る。） 

■その他会社の目的

として登記されてい

る業務 

■上記業務に付帯す

る業務 

＝＝中略＝＝ 

１８．ＷＥＢサイト上の会員の行

動履歴の把握・分析（当社の保有

する情報と掛け合わせた行動履歴

の把握・分析も含む。）、自他社の

プロモーション等の最適化のため 

当社が会員に対して提供するサー

ビスの向上および最適なサービス

の提供のため 

：マーケティング、分析等 

下記Ｊ.の個人情報

項目 

 

務（ただし、銀行法

第２条第２１項第２

号に定める業務に限

る。） 

■その他会社の目的

として登記されてい

る業務 

■上記業務に付帯す

る業務 

＝＝中略＝＝ 

１８．ＷＥＢサイト上の会員の行

動履歴の把握・分析（当社の保有

する情報と掛け合わせた行動履歴

の把握・分析も含む。）、自他社の

プロモーション等の最適化のため 

：マーケティング、分析等 

下記Ｊ.の個人情報

項目 

 

2．保有個人データの利用目的 

（利用する個人情報の項目） 

＝＝中略＝＝ 

E．本人確認または取引時確認のための情報 

申込者等の運転免許証（２０１２年４月１日以降に発行された運転経歴証明書を含

み、以下「運転免許証等」という。）、健康保険証、パスポート、住民票の写し、戸

籍の附票の写し、登記事項証明書等、犯罪収益移転防止法に定められた本人確認書

類に記載された事項、当社、委託先または決済口座のある金融機関等での本人確認

または取引時確認状況、その他提携先等または提携先等のお客様ご自身等から適法

に取得した本人確認または取引時確認のための情報 

＝＝中略＝＝ 

J．行動履歴情報 

ＷＥＢサイト上の会員または提携先等のお客様の行動履歴、閲覧履歴、提携先等の

サービスの利用状況・登録情報等ならびにこれらの分析結果等（統計的に推測され

2．保有個人データの利用目的 

（利用する個人情報の項目） 

＝＝中略＝＝ 

E．本人確認または取引時確認のための情報 

申込者等の運転免許証（２０１２年４月１日以降に発行された運転経歴証明書を含

み、以下「運転免許証等」という。）、健康保険証、健康保険の資格確認書、パスポ

ート、住民票の写し、戸籍の附票の写し、登記事項証明書等、犯罪収益移転防止法

に定められた本人確認書類に記載された事項、当社、委託先または決済口座のある

金融機関等での本人確認または取引時確認状況、その他提携先等または提携先等の

お客様ご自身等から適法に取得した本人確認または取引時確認のための情報 

＝＝中略＝＝ 

J．行動履歴情報 

ＷＥＢサイト上のお客様または提携先等のお客様の行動履歴、閲覧履歴、提携先等

のサービスの利用状況・登録情報等ならびにこれらの分析結果等（統計的に推測さ
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る年代・性別・職業等の世帯状況、住居形態、興味・関心事項等の情報を含む。） 

 

れる年代・性別・職業等の世帯状況、住居形態、興味・関心事項等の情報を含

む。） 

４．共同利用に関する事項 

（２）個人情報の共同利用について 

当社は、下記［１］記載の共同利用者との間において、下記［２］を目的として、

法第２７条５項第３号に基づく個人情報の共同利用を行っています。 

［１］共同利用者の範囲 

PayPay 株式会社（https://about.paypay.ne.jp/） 

同社の住所、代表者氏名につきましては、同社の HP をご覧ください。 

［２］ 共同利用者の利用目的 ［３］ 共同利用する個人情報の内容 

（A）PayPay カードに関する各

種規約（https://www.paypay-

card.co.jp/terms/） の各「個

人情報の取扱に関する同意条

項」（以下、同意条項という。）

に掲げる利用目的※のため、 

または本公表事項「２．保有個

人データの利用目的」に掲げる

利用目的のため 

 

※詳しくは、会員（申込者を含

む。）が同意した各同意条項に定

める「個人情報の収集・保有・

利用」および「当社の個人情報

下記（a）～（j）にかかる情報 

（但し、個人信用情報機関から取得した情報を除

く。） 

 

（a）会員（申込者を含む。以下同じ。）の氏名、

年齢、性別、生年月日、住所、電話番号、携帯電

話番号、メールアドレス､勤務先（お勤め先内

容）、資産、収入、負債、家族構成、住居状況、

運転免許証等の保有の有無、その他会員が申告し

た情報およびその変更情報（映像・音声等の情報

を含みます。） 

（b）本契約に関する契約の種類、申込日、契約

日、契約額、支払い回数、分割払手数料、支払い

方法、振替口座その他契約の内容に関する会員の

４．共同利用に関する事項 

（２）個人情報の共同利用について 

当社は、下記［１］記載の共同利用者との間において、下記［２］を目的として、

法第２７条５項第３号に基づく個人情報の共同利用を行っています。 

［１］共同利用者の範囲 

PayPay 株式会社（https://about.paypay.ne.jp/） 

同社の住所、代表者氏名につきましては、同社の HP をご覧ください。 

［２］ 共同利用者の利用目的 ［３］ 共同利用する個人情報の内容 

（A）PayPay カードに関する各

種規約（https://www.paypay-

card.co.jp/terms/） の各「個

人情報の取扱に関する同意条

項」（以下、同意条項という。）

に掲げる利用目的※のため、 

または本公表事項「２．保有個

人データの利用目的」に掲げる

利用目的のため 

 

※詳しくは、会員（申込者を含

む。）が同意した各同意条項に定

める「個人情報の収集・保有・

利用」および「当社の個人情報

下記（a）～（j）にかかる情報 

（但し、個人信用情報機関から取得した情報を除

く。） 

 

（a）お客様（申込者を含む。以下同じ。）の氏

名、年齢、性別、生年月日、住所、電話番号、携

帯電話番号、メールアドレス､勤務先（お勤め先

内容）、資産、収入、負債、家族構成、住居状

況、運転免許証等の保有の有無、その他お客様が

申告した情報およびその変更情報（映像・音声等

の情報を含みます。） 

（b）お客様との契約に関する契約の種類、申込

日、契約日、契約額、支払い回数、分割払手数

料、支払い方法、振替口座その他契約の内容に関
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の利用」 についての条項をご参

照ください。 

 

情報 

（c）利用店名、利用金額、利用した商品・権

利・サービスの名称等、本契約に関する利用状 

況、利用残高および月々の返済状況等取引に関す

る会員の情報 

（d）会員の当社に対するご意見、ご要望、お問

い合わせ内容、当社が実施するアンケート、提携

先等の提供するサービスの利用状況および行動履

歴、会員の登録情報等並びにこれらの分析結果、

提携先等の会員の同一性を識別するための情報 

（e）会員の支払能力を調査するため､又は支払途

上における支払能力を調査するために、当社が収

集した運転免許証等の記号番号、年収証明書、ク

レジット利用履歴及び過去の債務の返済状況 

（f）本契約に関し、当社が必要と認めた場合に、

会員の運転免許証等の内容を確認し、又はその写

しを入手することにより得た本人確認を行うため

の情報（犯罪による収益の移転防止に関する法律

に基づく本人確認書類となります。） 

（g）与信判断又は与信後の管理及び本人確認の

ため、当社が必要と認めた場合に、会員の運転免

許証等の記号番号、年収証明書及び住民票等を当

社が取得し、利用することにより得た情報 

（h）インターネット、官報、電話帳及び紳士録

等において公開されている会員の情報 

（i）WEB サイト上の会員の行動履歴・閲覧履歴

等、会員の閲覧履歴から統計的に推測される、年

の利用」 についての条項をご参

照ください。 

するお客様の情報 

（c）利用店名、利用金額、利用した商品・権

利・サービスの名称等、本契約に関する利用状

況、利用残高および月々の返済状況等取引に関す

るお客様の情報 

（d）お客様の当社に対するご意見、ご要望、お

問い合わせ内容、当社が実施するアンケート、提

携先等の提供するサービスの利用状況および行動

履歴、お客様の登録情報等並びにこれらの分析結

果、提携先等のお客様の同一性を識別するための

情報 

（e）お客様の支払能力を調査するため､又は支払

途上における支払能力を調査するために、当社が

収集した運転免許証等の記号番号、年収証明書、

クレジット利用履歴及び過去の債務の返済状況 

（f）本契約に関し、当社が必要と認めた場合に、

お客様の運転免許証等の内容を確認し、又はその

写しを入手することにより得た本人確認を行うた

めの情報（犯罪による収益の移転防止に関する法

律に基づく本人確認書類となります。） 

（g）与信判断又は与信後の管理及び本人確認の

ため、当社が必要と認めた場合に、お客様の運転

免許証等の記号番号、年収証明書及び住民票等を

当社が取得し、利用することにより得た情報 

（h）インターネット、官報、電話帳及び紳士録

等において公開されているお客様の情報 

（i）WEB サイト上のお客様の行動履歴・閲覧履歴
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代・性別、興味・関心事項等の情報、会員の端

末・ブラウザを識別するための情報、会員の IP ア

ドレス等のデバイス情報・電話番号の調査結果デ

ータ 
 

等、お客様の閲覧履歴から統計的に推測される、年

代・性別、興味・関心事項等の情報、お客様の端

末・ブラウザを識別するための情報、お客様の IP ア

ドレス等のデバイス情報・電話番号の調査結果デー

タ 
 

5．開示等の求めに応じる等に関する事項 

（1）個人情報および第三者提供記録の開示 

［６］本人または代理人自身を証明するための書類 

写 

真 

付 

き 

運転免許証等 写 

真 

な 

し 

健康保険証 

旅券（パスポート） 国民年金手帳 

在留カード ＊戸籍の附票 

特別永住者証明書 ＊住民票 

個人番号カード ＊住民票記載事項証明書 

その他公的機関が発行する

写真付証明書 

＊実印と印鑑登録証明書 

その他公的機関が発行する

証明書 
 

5．開示等の求めに応じる等に関する事項 

（1）個人情報および第三者提供記録の開示 

［６］本人または代理人自身を証明するための書類 

写真付き 写真なし 

運転免許証等 健康保険の資格確認書 

旅券（パスポート） 国民年金手帳 

在留カード ＊戸籍の附票 

特別永住者証明書 ＊住民票 

個人番号カード ＊住民票記載事項証明書 

その他公的機関が発行する写真付

証明書 

＊実印と印鑑登録証明書 

その他公的機関が発行する証明書 
 

 


